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Dich Vu Pwa Pén Pén Tham Gia Dich Vu Can Thiép Sém (EI)

Néu qp}'/ yi cﬁn diqh vu dua don Qé con quy vi co thé dén noi nhan cac dich vu EL, S Y Té Cong Cong (DPH,
tén vict tat bang tiéng Anh) co thé trg gitp.

CACH NOP DON:

Co6 mot cudc hop vé K& Hoach Dich Vu Gia Pinh C4 Nhan (IFSP) dé bd sung cac dich vu dua dén vao IFSP.
Quy vi va Diéu Phdi Vién Dich Vuy cua quy vi s& dién thong tin vao mot biéu Yéu Cau Dich Vu Van Chuyén.
Thong tin trén biéu mau nay (tén cta quy vi, tén ctia con quy vi, dia chi, s6 dién thoai va nguoi ma quy vi cho
phép don con quy vi tir xe buyt Xuong) dugc gui cho cong ty van chuyen nay, Co Quan Van Chuyén Cong
Cong Vung, va van phong Van Chuyen cho Dich Vu Nhan Sinh dé ho cung cép va thanh toan cho dich vu dua
don. Dich vy dua don duoc cung cip trong vong 30 ngay ké tir ngay cung cap vin ban dong thuan nhan dich vu
nay.

AN TOAN & GIAM SAT:

DPH va Van Chuyén cho Dich Vu Nhan Sinh (HST) c6 nhimng yéu cau ddi v6i cac cong ty van chuyén, cac
chuong trinh EI va phy huynh dé giir an toan cho tré va bao v¢ thong tin riéng tu cia quy vi.

TRACH NHIEM CUA PHU HUYNH

Mot phu huynh phai:

e Cung cap ghé an toan danh cho tré dap ung cac hudng dan vé an toan cua lién bang va pht hop véi chiéu
cao va Can nang cua con quy Vi.

e Mot phu huynh hodc nguoi cham soc phai di cung v6i tré bat ky dudi 18 thang tudi.

e Néurd nhung ngudi Ma quy vi mudn cong ty van chuyén dé nguoi d¢6 don con quy vi tai xe buyt. Nhing
ngudi ndy phai mang theo thé ID ¢6 anh dé xac nhan nhan than. Cong ty van chuyén SE KHONG dé bat ky
ai khong c0 tén trén danh sach nay dugc don con quy vi tir xe buyt.

e Dé con quy vi vi nhan dich vu déu dan.

e Hay sin sang vao thoi diém don tré theo lich, va c6 mat ¢ nha vao thoi gian don tré theo lich.

 Goi dién thoai cho cdng ty van chuyén va chwong trinh EI it nhat mot gio trudc gio dwa tré ra xe buyt theo
lich néu con quy V1 vang mat

e BA&o cé4o bat ky van dé nao vé dich vu dwa don cho chuong trinh EI nay.

DICH VU DPUA DON CO THE BI PINH CHI NEU:

e Quy vi, hodc ngudi ma quy vi cho phép don con quy vi, khéng c6 mat ¢ nha dé dén.

e Quy vibo 15 3 1an dua tré ra xe buyt trong mot thang ma khong goi dién cho cdng ty van chuyén it nhat 1
gio trudce thoi gian con quy vi Ién xe.

e Quy vi khéng str dung dich vu dua don trong 2 thang lién tuc.
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